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1 Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung 

 1 Die folgende Datenschutzerklärung der Genossenschaft Elektro Datenbank Schweiz (ELDAS) 
(nachstehend auch als «ELDAS», «wir» oder «uns») beschreibt für unsere Kunden, Interes-
senten und Nutzer unserer Internetseiten (nachfolgend kollektiv «Nutzer» oder «Sie»), wie 
wir Personendaten im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Internetseite (www.eldas.ch) 
und unseren Dienstleistungen erheben und bearbeiten.  

 2 Unsere Internetseite kann Links zu Internetseiten von Dritten enthalten, auf die sich diese Da-
tenschutzerklärung nicht erstreckt. Beachten Sie diesfalls die Datenschutzerklärung des Drit-
ten. Die ELDAS hat auf die Datenbearbeitung von Dritten auf fremden Internetseiten keinen 
Einfluss und schliesst jede Verantwortung für deren Inhalte aus.  

2 Verantwortliche Stelle 

 1 Verantwortliche Stelle für die Bearbeitung Ihrer Personendaten ist: 
 
Genossenschaft Elektro Datenbank Schweiz (ELDAS) 
Datenschutzstelle 
Birsstrasse 320 

4052 Basel 

 2 Für Fragen oder Rückmeldungen betreffend Datenschutz oder der Bearbeitung Ihrer Perso-
nendaten stehen wir Ihnen unter der E-Mail datenschutz@eldas.ch zur Verfügung. 

3 Bearbeitung von Personendaten 

 1 Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natürliche 
Person beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, über die Personendaten bearbeitet 
werden. Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhängig von den ange-

wandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, 
Löschen, Speichern, Verändern, Vernichten und Verwenden von Personendaten. 

 2 Wenn Sie über unsere Internetseiten unser Angebot ohne Angabe zusätzlicher Informationen 
nutzen, protokolliert die von uns eingesetzte Webserver-Technologie automatisch allgemeine 
technische Besuchsinformationen in sogenannten Logfiles. Dazu gehören insbesondere: 

▪ IP-Adresse des Geräts; 
▪ Browser-Informationen; 
▪ Betriebssystem und seine Schnittstelle; 

  



Datenschutzerklärung Web 
Genossenschaft Elektro Datenbank Schweiz (ELDAS) 

  Seite 2 von 6 
 

▪ Sprache und Version der Browsersoftware; 
▪ aufgerufene Angebote; 
▪ Dauer des Besuchs. 

 3 Wenn Sie die weiteren Inhalte auf den Internetseiten nutzen, wie etwa das Kontaktformular, 
die Anmeldung für unseren Newsletter oder die Katalogbestellung, erheben wir Personenda-
ten, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist, z. B.: 

▪ Name; 
▪ E-Mail-Adresse; 

▪ Geschlecht; 
▪ Sprache; 
▪ Telefonnummer; 
▪ Informationen über die von Ihnen angefragten Dienstleistungen und die von Ihnen in Zu-

sammenhang damit mitgeteilten Daten. 

 4 Wenn wir eine Geschäftsbeziehung mit Ihnen eingehen, erheben wir Personendaten, soweit 
dies nach geltendem Recht zulässig ist, z. B.: 

▪ Personendaten wie Name, Adresse, Sitz, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Identifikati-
onsnummer, Dokumente, die sich auf die Einhaltung von Vorschriften beziehen; 

▪ Identifikatoren, die wir Ihnen zuweisen, wie z. B. Ihre Kunden-, Geschäftsverbindungs-, 
Vertrags-, Partner- oder Kontonummer, einschliesslich Identifikatoren für Buchhaltungs-
zwecke; 

▪ Finanzinformationen, einschliesslich Zahlungs- und Transaktionsaufzeichnungen; 
▪ Berufliche Angaben zu Ihrer Person, z. B. Ihre Berufsbezeichnung und Berufserfahrung; 
▪ Interaktionen mit Ihnen und die von Ihnen genutzten Dienstleistungen. 

4 Zweck der Datenbearbeitung 

 1 In Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen kann die ELDAS Personendaten 
insbesondere für die folgenden Zwecke bearbeiten: 

▪ Erbringung von Dienstleistungen, Vorbereitung, Ausführung und Erfüllung von Angebo-
ten, Verträgen und Transaktionen; 

▪ Pflege und Entwicklung von Kunden- und anderen Geschäftsbeziehungen; 
▪ Entwicklung, Betrieb, Verwaltung und Instandhaltung unserer Infrastruktur, z. B. IT-Infra-

struktur und anderer Systeme; 
▪ Einhaltung der gesetzlichen und behördlichen Vorschriften und der internen Regeln der 

ELDAS; 
▪ Vorbereitung von Veranstaltungen, Promotionen, Werbung und Marketing; 
▪ Entwicklung, Betrieb, Verwaltung und Pflege unserer Webseiten und anderer digitaler 

Angebote; 
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▪ Analyse und Optimierung der Angebote unserer Webseite sowie Sicherstellung ihrer 
Funktionalität;  

▪ Zu statistischen Zwecken im Falle von Angriffen auf die Netzinfrastruktur, über welche 
die Webseite bereitgestellt wird. 

 2 Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus 
dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bear-
beitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten 
geben wir grundsätzlich nicht weiter. 

 3 Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir die 
oben beschriebenen Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inha-
ber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstan-
den sind. Diese Daten verwenden wir ausschliesslich für den Versand der angeforderten Infor-
mationen. Die erteilte Einwilligung zur Bearbeitung der Daten sowie deren Nutzung zum Ver-
sand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den «Austragen-Link» im 
Newsletter. 

5 Empfänger von Personendaten 

 1 ELDAS ergreift die erforderlichen Massnahmen, um sicherzustellen, dass nur befugtes Perso-
nal, welches über die erforderlichen Kenntnisse verfügen, Zugang zu Ihren Personendaten er-
langt, um die jeweiligen Zwecke zu erfüllen, für die Ihre Personendaten erhoben wurden. 

 2 Wir können Ihre Personendaten im Rahmen der oben beschriebenen Zwecke der Bearbeitung 
an die folgenden möglichen Kategorien von Empfängern weitergeben, soweit dies für die be-
absichtigte Datenbearbeitung erforderlich ist: 

▪ Dienstleister oder sonstige Geschäftspartner, die im Auftrag und auf die Weisung der 
ELDAS die Personendaten bearbeiten (sog. Auftragsbearbeiter, z. B. im IT-Bereich); 

▪ Behörden und Gerichte, sofern gesetzlich vorgeschrieben. 

 3 Wir wählen unsere Auftragsbearbeiter und Dienstleister sorgfältig und nur dann aus, wenn 
wir sicher sind, dass sie über angemessene technische und organisatorische Massnahmen ver-
fügen, die den gesetzlichen Anforderungen entsprechen. Unsere Auftragsbearbeiter dürfen 
Personendaten nur auf dokumentierte Weisung von uns bearbeiten. Sie unterliegen der 
Schweigepflicht und dürfen Ihre Personendaten nur insoweit verwenden, als dies zur Erfüllung 
des Zwecks, für den Ihre Personendaten erhoben wurden, erforderlich ist, es sei denn, eine 
darüberhinausgehende Bearbeitung ist gesetzlich vorgeschrieben. 
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6 Bekanntgabe ins Ausland 

 1 ELDAS bearbeitet und speichert die Personendaten grundsätzlich auf Servern in der Schweiz 
oder im EWR. Sofern notwendig und gesetzlich zulässig, übermitteln wir Ihre Personendaten 
auch an Empfänger, die ausserhalb der Schweiz und des EWR liegen, in ein Land, welches über 
keine angemessenes Datenschutzniveau verfügt. Werden Personendaten in ein Land ohne an-
gemessenen Datenschutz übermittelt, so gewährleisten wir einen angemessenen Schutz mit-
tels Einsatzes hinreichender Garantien, wie beispielsweise auf Grundlage der EU-Standardver-
tragsklauseln, die vom Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten 

(EDÖB) anerkannt und entsprechend ergänzt worden sind. 

 2 Fragen zu solchen Datenübermittlungen und welche Garantien im konkreten Fall angewendet 
werden, können jederzeit an die oben genannte Kontaktstelle gerichtet werden. 

7 Speicherdauer 

 1 ELDAS bearbeitet Ihre Personendaten, solange dies für die Erfüllung der oben genannten 
Zwecke erforderlich ist. Danach werden Ihre Personendaten grundsätzlich gelöscht oder ano-
nymisiert. Ihre Personendaten können jedoch darüber hinaus weiterbearbeitet werden, etwa 
aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder für die Zeit, in der Ansprüche gegen 
ELDAS geltend gemacht werden können. Die Speicherdauer richtet sich dabei massgeblich 
nach den gesetzlichen Verjährungsfristen bzw. nach der Dauer, in welcher Ansprüche gegen 
ELDAS geltend gemacht werden können. 

8 Rechte betroffener Personen 

 1 Wenn und soweit dies nach geltendem Datenschutzrecht vorgesehen ist, haben Sie die fol-
genden Datenschutzrechte, die Sie durch Anfrage per E-Mail oder Post an die unter Kapitel 1 
aufgeführten Kontaktangaben, geltend machen können: 

▪ Sie haben das Recht, einen Antrag auf Auskunft stellen, um herauszufinden, welche Per-

sonendaten wir über Sie gespeichert haben, wie wir sie verwenden, an wen wir sie weiter-
geben und woher wir Ihre Daten haben (Recht auf Auskunft); 

▪ Sie haben das Recht, uns aufzufordern, Informationen zu berichtigen, die Sie für unrichtig 
halten. Sie haben auch das Recht, uns zu bitten, Informationen zu vervollständigen, die 
Sie für unvollständig halten (Recht auf Berichtigung); 

▪ Sie haben das Recht, uns zu bitten, Ihre Personendaten unter bestimmten Umständen zu 
löschen (Recht auf Löschung); 

▪ Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Bearbeitung Ihrer Daten unter be-
stimmten Umständen eingeschränkt wird (Recht auf Einschränkung der Bearbeitung); 

▪ Sie haben das Recht, der Bearbeitung zu widersprechen, wenn wir Ihre Daten bearbeiten, 

weil die Bearbeitung nicht in unserem berechtigten Interesse liegt (Widerspruchsrecht); 
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▪ Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Datenbearbeitung jederzeit 
mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen (Recht auf Widerruf); 

▪ gegebenenfalls haben Sie das Recht zu verlangen, dass wir die von Ihnen angegebenen 
Daten von General Transport an eine andere Organisation übertragen oder Ihnen zur Ver-
fügung stellen (Recht auf Datenherausgabe und -übertragung).  

 2 Bitte beachten Sie, dass diese Rechte im Einzelfall ggf. eingeschränkt oder ausgeschlossen 
sein können, z.B. wenn Zweifel an der Identität bestehen oder dies zum Schutz anderer Perso-
nen, zur Wahrung von schutzwürdigen Interessen oder zur Einhaltung gesetzlicher Verpflich-
tungen erforderlich ist.  

9 Verwendung von Cookies 

 1 Cookies sind kleine Dateien, die auf Ihrem Gerät (PC, Smartphone, etc.) gespeichert werden, 
wenn Sie eine Internetseite aufrufen. Sie geben Auskunft über die Nutzung von Internetsei-
ten oder Apps.  

 2 Die dadurch erhobenen Daten der Besucher werden pseudonymisiert und nicht gemeinsam 
mit sonstigen Personendaten gespeichert. Eine Zuordnung der Daten zu einer Person ist nur 
möglich, wenn sich eine Person für die Nutzung der Internetseiten eindeutig identifiziert hat 

(z. B. via Login). In diesem Fall können die Informationen zu zielgerichteter Werbung genutzt 
werden.  

 3 Sie können den Einsatz von Cookies mittels Browsereinstellungen selbst bestimmen. Je nach 
Einstellung kann die Nutzung gewisser Seiteninhalte eingeschränkt werden.  

 4 Sie können mehr über unsere Cookies in unserem Cookie Hinweis erfahren. 

10 Datensicherheit und Sicherheit elektronischer Kommunikation 

 1 ELDAS trifft angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um Ihre 
Personendaten gegen Manipulation, Verlust, Zerstörung oder Zugriff unberechtigter Personen 
zu schützen. Diese Massnahmen orientieren sich an den internationalen Standards und wer-
den entsprechend regelmässig überprüft und wenn nötig angepasst. 

 2 Bei der elektronischen Kommunikation (z. B. via E-Mail) beachten Sie bitte, dass diese im All-
gemeinen nicht verschlüsselt erfolgt. Daten können von Dritten abgefangen und manipuliert 
werden oder verloren gehen. ELDAS trifft zwar geeignete technische und organisatorische Si-
cherheitsmassnahmen, um Ihre Daten innerhalb der Systeme von ELDAS zu schützen. Ihr End-
gerät (Computer, Smartphone, etc.) sowie die Übertragung von Informationen über das Inter-
net befindet sich aber ausserhalb des durch ELDAS kontrollierbaren Sicherheitsbereichs. Es 
obliegt Ihnen als Nutzer des Internets, sich über die erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen 

zu informieren und geeignete Massnahmen (z. B. aktueller Virenschutz etc.) zu treffen. 
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  Soweit Sie mit ELDAS nicht via gesicherte Kommunikationsmittel kommunizieren, müssen Sie 
sich über die mit diesem Kommunikationsmittel verbundenen Risiken bewusst sein und diese 
tragen. Die Haftung von ELDAS wird in diesem Rahmen, soweit gesetzlich zulässig, ausge-
schlossen. 

11 Allgemeiner Haftungsausschluss 

 1 Alle Angaben unseres Internetangebotes wurden sorgfältig geprüft. Wir bemühen uns, unser 
Informationsangebot aktuell, inhaltlich richtig und vollständig anzubieten. Trotzdem kann das 
Auftreten von Fehlern nicht völlig ausgeschlossen werden, womit wir keine Garantie für Voll-
ständigkeit, Richtigkeit und Aktualität von Informationen auch journalistisch-redaktioneller 
Art übernehmen können. Haftungsansprüche aus Schäden materieller oder ideeller Art, die 
durch die Nutzung der angebotenen Informationen verursacht wurden, sind ausgeschlossen, 
sofern kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. 

 2 Der Herausgeber kann nach eigenem Ermessen und ohne Ankündigung Texte verändern oder 
löschen und ist nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren. Die Benutzung bzw. 
der Zugang zu dieser Website geschieht auf eigene Gefahr des Besuchers. Der Herausgeber, 
seine Auftraggeber oder Partner sind nicht verantwortlich für Schäden, wie direkte, indirekte, 
zufällige, vorab konkret zu bestimmende oder Folgeschäden, die angeblich durch den Besuch 

dieser Website entstanden sind und übernehmen hierfür folglich keine Haftung. 

 3 Der Herausgeber übernimmt ebenfalls keine Verantwortung und Haftung für die Inhalte und 
die Verfügbarkeit von Website Dritter, die über externe Links dieser Website erreichbar sind. 
Für den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich. Der 
Herausgeber distanziert sich damit ausdrücklich von allen Inhalten Dritter, die möglicherweise 
straf- oder haftungsrechtlich relevant sind oder gegen die guten Sitten verstossen. 

12 Änderungen 

 1 Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die 
jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung.  


